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1.- Introduccién y justificacion de la Evaluacién.

El Salvador y Espafia establecieron en octubre de 2010 las areas prioritarias en las que se concentraria la
ayuda oficial al desarrollo (AOD) espafiola durante el periodo 2010-2014, asi como los resultados
previstos en relacién a las inversiones e instrumentos de cooperacién. Lo anterior se plasmé y firmé en el
documento Marco de Asociacion para el Desarrollo El Salvador- Espafia 2010-2014 (MA).

El MA es el resultado de un trabajo conjunto con todos los actores de desarrollo salvadorefios y espafioles
de forma participativa y consensuada en base a las politicas ptblicas establecidas en el Plan Quinquenal
de Desarrollo 2010-2014 del Gobierno de El Salvador y lo establecido en el III Plan Director de la
Cooperacién Espafiola 2009-2012. EI MA consta de cuatro capitulos; un primer capitulo dedicado al
analisis del contexto salvadorefio y a la ventaja comparativa de la cooperacion espafiola en El Salvador,
un segundo capitulo donde se desarrolla la estrategia de asociacion, es decir, se priorizan areas donde se
van a trabajar conjuntamente, los resultados que se prevén conseguir y la matriz de seguimiento y
evaluacion referida al conjunto de indicadores para su medicién. En este capitulo se incluye una matriz de
compromisos en eficacia de la ayuda tanto por parte de El Salvador como de la Cooperacion Espafiola. El
tercer capitulo corresponde a los recursos que la Cooperacion Espafiola compromete en el periodo de
vigencia del MA 2010-2014 y un cuarto y tltimo capitulo dedicado a la mutua rendicién de cuentas.

El MA previé un su capitulo de rendicién mutua de cuentas un mecanismo entre ambos paises, el Comité
Técnico Gestor (CTG), representado tanto por parte salvadorefia como por parte espafiola.
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El CTG se constituyé como el espacio de definicidn, orientacion y valoracién de los esfuerzos conjuntos
hispano-salvadorefios hacia los resultados asumidos en el MA. Fue dentro de este espacio, donde se
contrajo el compromiso de realizar dos evaluaciones externas al propio MA, una intermedia y otra final,
tal y como viene recogido en el propio MA.

Dado que el Marco de Asociacién entre El Salvador y Espafia arrancé en octubre 2010, llegando a su
ecuador el pasado mes de diciembre 2012, el Viceministerio de Cooperacion para el Desarrolio de El
Salvador (VMCD) y la Oficina Técnica de Cooperacién en El Salvador de la Agencia Espafiola de
Cooperacién Internacional para el Desarrollo (OTC-AECID), han decidido realizar una evaluacién
externa intermedia al MA para dar cumplimiento a su compromiso. Cabe resaltar la importancia temporal
de esta evaluacién intermedia, dado que se espera arroje valoraciones y recomendaciones clave que
podran ser asumidas, redefinidas y mejoradas en el tiempo que resta de vigencia en la implementacién y
gestion del MA.

2. Antecedentes y contexto

El Documento Marco de Asociacién El Salvador-Espafia se empieza a gestar en marzo de 2010 con un
escenario salvadoreifio caracterizado por un cambio de gobierno un afio antes asumiendo su mandato en
junio 2009. Durante el 2009 y parte del afio 2010 el Gobierno realiza reformas tales como la creacion de
un Viceministerio de Cooperacion para el Desarrollo cuya principal funci6n serfa la de coordinar, integrar
e incrementar la cooperacion internacional para el desarrollo, posicionandose como el ente rector de la
cooperacidn en El Salvador.

Por primera vez, el Gobierno de El Salvador lanzé una herramienta de planificacién consensuada con
sectores sociales donde se definieron cudles eran sus prioridades, objetivos y metas para ¢l periodo de
gobierno. Fue en mayo de 2010 cuando se dio a conocer el Plan Quinquenal de Desarrollo de El Salvador
para el perfodo 2010-2014 (PQD), documento que sirvi6 de base ¢ hilo conductor para la elaboracién del
MA.

El PQD realiza y expone un diagndstico para El Salvador donde se identifican fortalezas y debilidades de
su proceso de desarrollo, destacando la alta vulnerabilidad social, econémica y medioambiental, asf como
la alta desigualdad de renta y de género, todo ello bajo unos niveles altos de inseguridad. La cooperacién
espafiola reconocié este diagnostico como el contexto salvadorefio identificado para comenzar a construir
una base de asociacion cuyo objetivo seria el desarrollo del pueblo salvadorefio; concretado en €l PQD en
la definicién de 10 4dreas prioritarias de trabajo del Gobierno de El Salvador, con unos resultados
definidos y unas metas prefijadas.

Paralelamente, por la parte espafiola, nos encontramos con un escenario de crisis econémica que
compromete atin mas a la eficacia y calidad de la cooperacién espafiola. La politica ptiblica de Estado con
un amplio consenso politico y social se refleja en el documento III Plan Director de la Cooperacién
Espafiola 2009-2012 (III PD), donde se renueva el compromiso de lucha contra la pobreza.

El trabajo conjunto de elaboracion del MA se ha realizado sobre la base de mas de 20 afios de experiencia
de la cooperacién para el Desarrollo entre los dos paises. Esta experiencia se plasma en el nuevo
Convenio Bésico de Cooperacién entre El Salvador y Espafia, renovado y vigente desde diciembre de
2009.
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El MA es resultado de la aplicacién de lo establecido en el Plan Quinquenal de Desarrollo 2010-2014 y
en el I1l Plan Director de la Cooperacion Espafiola 2009-2012. Responde a un ejercicio de concentracion
de la ayuda en un pais de renta media donde la Ayuda Oficial al Desarrollo no supone un aporte
porcentualmente significativo a la financiacién de la accién publica ordinaria, sin embargo es un aporte
importante en la inversidn social. Existe una fuerte expectativa de que la accién de la cooperacion
internacional, implementada por un escaso nimero de donantes, se focalice en dmbitos altamente
estratégicos. Fue disefiado de forma consensuada y participativa, tomando en cuenta el documento de
Compromisos para una Agenda Nacional de Eficacia de la Ayuda, elaborado por el Viceministerio de
Cooperacién de El Salvador y que conté también con la participacion de los actores del desarrollo
salvadorefio, tanto del sector publico como de la sociedad civil, asf como de la comunidad internacional
con representacion en el pais.

LA VII Comision Mixta hispano-salvadorefia 2010-2014 se firma en octubre de 2010 aprobando el
Documento del MA. A modo de resumen, el MA prioriza 3 dreas del PQD:

1.- La reduccion significativa y verificable de la pobreza, la desigualdad social y de género y la
exclusion social.

2.- La reforma estructural y funcional de la administracién piuiblica, la desconcentracién y la
descentralizacién de la misma y la implementacién de un pacto fiscal que garantice finanzas
piblicas sostenibles y favorezca el crecimiento econdmico, el desarrollo social y el
fortalecimiento de la institucionalidad democratica,

3.- La construccion de politicas de Estado y la promocién de la participacion social organizada
en el proceso de formulacion de las politicas piblicas.

En cada drea prioritaria se definen unos resultados y unas metas que medirén su alcance en dos tiempos,
con indicadores de proceso (que responden a compromisos especificos de la cooperacion espafiola) y de
impacto (que responden a compromisos conjuntos). Concretamente el MA prioriza 3 4reas prioritarias,
definiendo dentro de ellas un total de 9 resultados acompafiados de una matriz de seguimiento y
evaluacion que engloba a un conjunto de indicadores, especificamente 23 de impacto y 46 de proceso.

Ademas, y en coherencia con los compromisos de eficacia de la ayuda asumidos por ambos paises, El
Salvador particip6 en la encuesta sobre eficacia promovida por la Organizacion para la Cooperacién y el
Desarrollo Econdémicos de cara al IV Foro de Alto Nivel sobre Eficacia de la Ayuda (Se] 2011). Uno de
sus resultados fue la definicién de la linea base de EI Salvador en la aplicacién de estos principios. La
Oficina Técnica de Cooperacion en el Salvador de la Agencia Espafiola de Cooperacién Internacional
para el Desarrollo participé como punto focal de los socios de cooperacién en esta encuesta. Los
compromisos de ambas partes quedan reflejados en una matriz de indicadores (14+2) que mediran el
desempefio del Gobierno de El Salvador y de la Cooperacidn Espafiola para la eficacia de la ayuda dentro
del MA.

Desde Ia firma y vigencia en octubre de 2010 del MA hasta diciembre 2012, periodo objeto de esta
evaluacion, se ha trabajado en la puesta en marcha y redefinicién de antiguos y nuevos de instrumentos de
cooperacion y programas de politicas publicas salvadorefias persiguiendo los resultados previstos y
comprometidos.

Los escenarios y contextos de ambos paises durante la implementacién del MA en este periodo, se han
caracterizado por cambios, como no podria ser de otra manera, pero cambios que si bien en algunos casos
han sido duros y complejos, como la agudizacion de la crisis internacional econémica, no han derivado
consecuencias de los resultados conjuntos comprometidos en el MA a la fecha.
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En El Salvador, por gjemplo, durante el periodo objeto de la evaluacién y més concretamente a inicios de
marzo de 2012 se define el que podemos sefialar como hito més relevante en el contexto politico y social,
nos referimos a una tregua entre las dos principales pandillas presentes en el pais, con el propésito
principal de reducir la violencia y cesar los asesinatos. Las noticias més destacadas revelan que ha habido
entrega masiva de armas por parte de ambas pandillas al Estado y que el namero de homicidios se ha
visto reducido de 15 a 5 o 6 diarios.

Por otro lado, los planes de desarrollo de El Salvador se han visto fuertemente afectados por los impactos
del cambio climatico. A partir de noviembre 2009, El Salvador ha sido afectado por tres tormentas
tropicales que causaron la muerte de 244 ciudadanos y generaron dafios econémicos en torno a los 1.329
millones de délares, equivalentes al 6% del Producto Interior Bruto.

En Espafia, se realiza cambio de Gobierno a principios del afio 2012 y se trabaja durante el mismo en
consensuar la nueva politica de cooperacion espafiola, plasmada en el documento IV Plan Director de la
Cooperacién Espafiola (2013-2016) aprobado en diciembre de 2012, marcado por la renovacién de sus
compromisos en la agenda internacional de la eficacia, un renovado compromiso fuerte de rendicién de
cuentas y un ejercicio de concentracion geogréfica. En este contexto El Salvador sigue siendo pais
prioritario para la Cooperacién Espatfiola.

3.- Alcance y objetivos de la revisién intermedia.

La evaluacién intermedia del Marco de Asociacion tiene su fundamento en querer analizar el proceso de
asociacién entre El Salvador y Espafia, la gestién del MA y el grado de avance en los resultados previstos

Para ello el objetivo de esta evaluacién serd identificar los principales logros alcanzados, las dificultades
enfrentadas y los desafios a través del andlisis del instrumento del Marco de Asociacién, desde su
elaboracién e implementacién, hasta su contribuciéon a los compromisos de eficacia de la ayuda.
Traténdose de una evaluacién intermedia, también se analizardn cémo se estén cumpliendo los
compromisos y resultados del MA a través de su matriz 6 sobre marco de gestion para resultados de la
asociacion, es decir, a través, de analizar qué perspectivas de cumplimiento tenemos de los indicadores de
impacto y proceso que constituyen dicha matriz. Todo lo anterior se evaluara bajo un enfoque sistémico,
donde todas las dimensiones del analisis no se analizardn de forma aislada, sino como parte de un todo.

La evaluacion abarca el periodo comprendide desde el proceso de elaboracion del Marco de Asociacion
El Salvador-Espafia marzo 2010 hasta diciembre 2012.

Objetivos de Ia evaluacién:

- Valorar el instrumento del Marco de Asociacion. En concreto se busca analizar el contexto de donde
ha surgido y sus diferentes pretensiones, la pertinencia del disefio y su estructura, asi como de la
participacion de los actores claves del desarrollo y la coordinacién para su implementacion y seguimiento.
Identificar qué avances ha habido con respecto a anteriores documentos programaticos y que desafios
persisten.

- Valorar el grado de avance hacia la consecucion de los resultados y objetivos que se persiguen. La
evaluacion deberd ser capaz de establecer recomendaciones y sacar lecciones aprendidas que permiten
mejorar la calidad y el impacto de los resultados previstos en el Marco de Asociacion.
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- Valorar el grado de avance del propio instrumento del MA y de los compromisos adquiridos tanto
por El Salvador como Espaiia en referencia a la agenda de eficacia de la ayuda a nivel nacional.

La evaluacién deberé ser capaz de valorar en qué medida se estd cumpliendo con los compromisos de
eficacia de la ayuda y ser capaz de dar pautas para su mejora y para la integracion de otros compromisos
adquiridos en la agenda posterior a la firma del MA.

Cabe resaltar que de esta evaluacion intermedia se espera que ademas de valorar los tres objetivos
anteriormente definidos, sea capaz de arrojar recomendaciones, lecciones aprendidas y buenas précticas
de cada uno de ellos, a fin de ser utilizados en el periodo de vigencia de implementacién del MA que
resta.

4.- Gestiéon de la evaluacién intermedia

El seguimiento a la evaluacién intermedia serd responsabilidad del Grupo Estable de Coordinacién en
Terreno (GECT). Este GECT se constituyd como un mecanismo de trabajo operativo con las principales
funciones de participar en el proceso de establecimiento del Marco de Asociacion, establecer acuerdos en
torno al contenido del Documento Marco, su desarrollo, seguimiento y evaluacién, asi como validar
actualizaciones posteriores.

El GECT est4 compuesto por parte salvadorefia: Viceministerio de Cooperacién para el Desarrollo y
sociedad civil salvadorefia organizada, y por parte espafiola: la Oficina Técnica de Cooperacién en el
Salvador de la AECID, la Coordinadora de Organizaciones No Gubernamentales espafiolas en El
Salvador y representantes de cooperacidn descentralizada con presencia en El Salvador.

Las funciones especificas del GECT en esta evaluacion intermedia del MAP ser4n:

°  Asistir a las reuniones convocadas por la OTC en todo el proceso de la evaluacion intermedia.
Valorar ofertas recibidas.
validar y supervisar la calidad de todo el proceso de evaluacion intermedia.
Realizar aportes y sugerencias en tiempo y forma segiin cronograma de trabajo establecido
Aprobar Jos planes y productos presentados a Jo largo de todo el proceso de evaluacion
intermedia.

Durante todo el proceso de la Evaluacién intermedia del MA se velara porque la toma de decisiones se
lleve a cabo de forma participativa y consensuada dentro del GECT.

En caso de posibles diferencias insalvables, se dejaré constancia de ellas y sera VMCD y OTC-AECID
quienes tomen la decisién oportuna. Si éste segundo acuerdo se viera afectado por las diferencias, se
dejara constancia y serd la OTC-AECID en El Salvador quién tomara la iltima decision.

5.- Niveles de analisis y preguntas clave.

En congruencia con los objetivo de la evaluacién, se distinguirdn 5 dimensiones de andlisis en donde se
solicita al equipo evaluador que se especifiquen en cada una de ellas recomendaciones, buenas practicas y
lecciones aprendidas.

A continuacion, describimos las dimensiones de analisis y baterfa de preguntas por cada dimensién:

1. Analisis del Contexto; donde se tendré en cuenta los elementos ajenos al MAP que han influido
en su elaboracién y ejecucidn, tanto en lo que respecta al pais socio como a la Cooperacion
Espaiiola.

e (la elaboracién del MA entre El Salvador y Espafia, se ha realizado en un momento
temporal pertinente para ambos pafses? ¢Se mantiene pertinente?
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e El Plan Quinquenal de Desarrollo de El Salvador 2010-2014 vy el HI Plan Director de la
Cooperacion espafiola 2009-2012, como documentos de partida para la elaboracién
del MA ¢fueron pertinentes y de calidad?

2. Andlisis del Diseiio; se valorara el propio MA en cuanto a herramienta de planificacion
(pertinencia, calidad de las matrices, el proceso de elaboracién, el grado de apropiacion,
concentracion).

e ¢En qué grado el instrumento de MA ha respondido a la concentracién sectorial como
compromiso conjunto de El Salvador y Espafia?

e ¢Elliderazgo en la elaboracién del MA ha sido compartido?

e ¢Durante la elaboracidon del MA se establecieron mecanismos de participacion de
calidad de los diferentes actores de desarrollo?

o (Qué percepcion tiene cada actor de desarrollo de su nivel de participacién en la
elaboracién del MA y seguimiento?

e (Existe coherencia entre las ventajas comparativas de la cooperacidn espafiola en El
Salvador y las dreas priorizadas del Plan Quinquenal de Desarrollo?

e iResponden los indicadores a los resultados def MA?

e (El grupo de indicadores correspondiente a la matriz de marco de gestién para
resultados de la asociacion responde a criterios de calidad?

3. Andlisis de la Estructura de Gestién; se tendrdn en cuenta los medios disponibles, los
procedimientos de gestion y las capacidades existentes, tanto en la Cooperacién Espafiola como
en el pais socio. Es importante relacionar esta dimensién con los objetivos previstos y con los
resultados alcanzados, con el fin de valorar hasta qué punto los medios y las capacidades
disponibles resultan suficientes y adecuadas.

e (Los recursos asignados tanto por cooperacion espafiola como por el gobierno de El
Salvador parecen ser suficientes y oportunos para el logro de los resultados
esperados?

e (Qué porcentaje de los recursos de la cooperacion espafiola se han ejecutado en el
marco de las prioridades del MA?

e (El Viceministerio de Cooperacion y la OTC de la AECID en El Salvador tienen la
capacidad de gestién, de personal, de medios técnicos y administrativos, suficientes
para la gestion del MA?

4. Analisis de los Procesos; se indagara sobre la ejecucion y el seguimiento del MAP. A modo
orientativo, podéis tener en cuenta el papel del GEC, la armonizacion entre donantes, el grado de
alineamiento y el uso efectivo de los sistemas locales.

» ;Existe Coherencia entre los instrumentos de cooperacién espafiola para la
implementacién del MA y los programas de implementacién de las politicas pablicas de
El Salvador? ;son pertinentes para alcanzar los resultados previstos en el MA?

e ;Es pertinente la representatividad en los mecanismos de coordinacién y rendicién de
cuentas del MA?

e ;resultan adecuados los procesos de toma de decisiones?

e ;Latoma de decisiones tiene en cuenta a todas las partes implicadas?

e ;las instituciones cumplen con las funciones que tienen asignadas?
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o ;Estos mecanismos responden a criterios de transparencia tanto a nivel interno y como a
nivel externo?

o ;Son agiles y 1tiles dichos mecanismos?
e ;Se mantienen los mecanismos de participacién de los diferentes actores de desarrollo
durante la implementacién del MA?

5. Andlisis de los Resultados; El grado en que se esté contribuyendo al logro de los resultados de
desarrollo previstos en el MAP (dado que este ejercicio de revisién intermedia no supone una
evaluacioén final, probablemente haya que enfocarse en tendencias o procesos). Los avances en
términos de eficacia y calidad de la Cooperacién Espafiola con el pais. En muchos casos serdn
resultados vinculados a la mejora de la gestion o a la calidad de la asociacion, pero es importante
visibilizarlos.

s ;qué perspectivas de cumplimiento tienen los indicadores de impacto del MA?

s ;en qué grado se estén contribuyendo a los resultados previstos en el MA?

e ;qué perspectivas de cumplimiento tienen los indicadores de proceso del MA?

e ;en qué grado se han cumplido los indicadores de proceso con metas finales para el afio
20127

o (En qué medida el MA estd influyendo en que el Gobierno de El Salvador adquiera
compromisos medibles?

e ;Cémo influye el MA en el didlogo politico entre El Salvador y Espafia?

e ;Coémo influye la previsibilidad de la ayuda en la planificacién del GOES?

* ;Se estdn cumpliendo los compromisos conjuntos de la matriz de eficacia de la ayuda
por ambas partes?

o (El MA ha contribuido a fomentar la coordinacién y complementariedad entre los
diferentes actores de la cooperacion espafiola?

o ;Cudl es la percepcién de otros socios de cooperacién en los temas de eficacia
concretamente en ¢l referente a armonizacién?

e ;Los principales actores de desarrollo estén satisfechos con el instrumento MA?

o Recomendacién especifica de la evaluacion intermedia: ;Como se integraria los
compromisos de la alianza post-busan con la insercién de la sociedad civil como actor
clave para la eficacia de la ayuda en nuestra matriz de eficacia?

El equipo evaluador podrd revisar y reformular estas preguntas en su propuesta técnica. Una vez

adjudicada la evaluacién, tras una primera revisién documental y consulta de las necesidades de

informacién de los diferentes actores, y tomando en cuenta su evaluabilidad, el equipo de evaluacién

realizard una propuesta definitiva de preguntas de evaluacién, que debera ser validada por el GECT. Ello

permitird ajustar la evaluacion teniendo en cuenta:

— Larespuesta a las diferentes necesidades de informacién e inquietudes valorativas.

— Elalcance y debido rigor de la evaluacion

— Los recursos necesarios para llevarla a cabo, en términos de acceso a la informacién, tiempo y
presupuesto previstos.
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6.- Metodologia y productos de la evaluacion intermedia

Metodologia:

La metodologia de evaluacion tomard en cuenta los puntos de vista e intereses de los diferentes actores
involucrados y promovera su participacién activa, en coherencia con el propio proceso de elaboracién y
ejecucion del Marco de Asociacion.

Los métodos y técnicas deberén ser apropiados a la naturaleza de la informacidn necesaria para responder
a las diferentes preguntas de evaluacién y, con el fin de reforzar la robustez de los hallazgos, aseguraran
la complementariedad y la triangulacién ente los diferentes tipos de datos. Ademas, la metodologia
deberd contemplar el abordaje en la evaluacién del enfoque de género, el enfoque basado en derechos
humanos, la diversidad cultural y la sostenibilidad ambiental. El disefio metodologico detallado de la
evaluacién serd desarrollado por el equipo evaluador y presentado en el Informe de Gabinete.

Técnicas previstas:

Revisién documental - analisis de documentos programaéticos, administrativos, financieros, estratégicos y
técnicos necesarios para la evaluacion intermedia del MA. Esta documentacién (Anexo 1) serd entregada
el equipo de evaluacion segiin cronograma previsto de Es relevante sefialar que al equipo evaluador se le
entregaran datos 2012 de Jos indicadores a analizar previamente ya recogidos por el GECT.

Entrevistas bilaterales con actores pertenecientes al grupo 1 segtin ( Anexo 2)

Estos TDR dejan a criterio del equipo de evaluacién incluir otras entrevistas /talleres/ reuniones/ con los
demds actores del grupo 2 y segtin los datos y perspectivas de cumplimiento de resultados que arrojen el
informe de gabinete.

Productos:

e Informe de gabinete.

e  Memoria de campo, reunion briefing y debriefing con GECT.
e Borrador del Informe Final.

e Informe Final de la Evaluacién intermedia versién final.

® Soporte para comunicacidn y difusidn de los resultados de la evaluacién intermedia;

7.- Cronograma previsto.

Para la elaboracién de los productos el equipo de evaluacién debera seguir el siguiente Cronograma de

Trabajo:
Actividades Plazo Responsable Notas importantes.
20 de agosto 2013 AECID. OTC-AECID mandard nota oficial al equipo seleccionado
1. Seleccién del equipo evaluador con copia a GECT y AECID Madrid y a Secretaria

General de Cooperacién Internacional para el
Desarrollo (SGCID)

1 de septiembre AECID. Equipo firma contrato.
2. Contratacidn del equipo evaluador

1 de septiembre Punto focal OTC-AECID. OTC-AECID envia por correo y ¢d documentacion
3.-Entrega de toda la documentacion requerida 2 equipo de evaluacién.

requerida por el equipo evaluador
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4. Presentacidn del informe de
gabinete

15 de septiembre

Equipo de evaluacion.

Incluird: propuesta de apartado de dimensiones {segiin
apartado 5) y criterios de evaluaciéon (libres); las
técnicas y métodos apropiados de recoleccion de datos
y de informaci6n, por dimensién de analisis y criterio
describiendo ademés la manera en que esos datos serén
cruzados; calendario detallado (segiin apartado 7) y
listado de informantes clave a contactar;, estructura
tentativa de contenidos del informe final;

indicadores cualitativos y cuantitativos garantizando un
enfoque sistémico de la evaluacion; primeros elementos
de respuesta a las preguntas o necesidades informativas
de evaluacion y las primeras hip6tesis a contrastar sobre
el terreno; programacién y cronograma del trabajo de
campo, {extension méxima 15 paginas).

5.Aprobacién del informe de gabinete

20 de septiembre

GECT y en su caso AECID
y SGCID

OTC-AECID enviara comunicacién y nota oficial al
equipo de evaluacidn con copia a GECT y AECID Madrid
y a SGCID

6.-Trabajo de campo (comprendera
una reunidn de briefing al principio y
una reunion de debriefing al finai con
entrega de [a memoria de campo).

23 de septiembre al 13
de octubre

Equipo de evaluacion.

El trabajo de campo debe comprender obligatoriamente
las visitas al grupo ! de actores {ver anexo 2). Se deja a
criterio del equipo de evaluacién incluir otras
entrevistas y/o reuniones con las demés actores
relativos al grupo 2 y 3 del anexo 2 y segin los datos y
perspectivas de cumplimiento de resultados que arrojen
en el informe de gabinete. La memoria de trabajo de
campo deberd incluir la base de datos e informes
proveniente de las herramientas de recogidas de datos.
Al inicio se realizard reunién briefing y antes de
concluir esta fase se hara reunion debriefing.

7.-Presentacion del Borrador de
Informe Final

3 de noviembre

Equipo de evaluacion.

Equipo de evaluacion lo envia a OTC-AECID y confirma
Su recepcidn con acuse de recibido.

8.-Revision y elaboracion de
comentarios al Borrador de Informe
Final

15 de noviembre

GECT

OTC-AECID lo envia al equipo de evaluacidn con copia
al GECT y AECID Madrid.

9.-Presentacion del Informe Final de
evaluacion y Soporte para
comunicacién y difusién de los
resultados de la evaluacion intermedia

24 de noviembre

Equipo de evaluacion.

Lo presenta a OTC-AECID en formato digital y fisico (2
copias).

Ef Informe Final tendrd incorporadas las sugerencias y
observaciones def GECT. Contendra ademds toda la
informacién sobre el proceso de evaluacién, personas
entrevistadas, materiales, documentos, técnicas y
metodologias analizadas y utilizadas, los principales
resultados encontrados, las recomendaciones, buenas
practicas y lecciones aprendidas. Tendra extension
maxima 70 paginas, el resto ird en anexos. Obligatorio
presentar resumen gjecutivo de un maximo de 10
paginas.

Soporte para |a difusion de los resultados serd una
presentacién power point y un triptico.

10.-Aprobacién del Informe Final de la
evaluacién Intermedia.

2 de diciembre

GECT y en su caso AECID
y SGCID

OTC-AECID envia nota oficial al equipo evaluador con
copia a GECT y AECID Madrid y a SGCID

8.- Duracion del Contrato.

El plazo de duracién del contrato sera de 93 dias calendario a partir de la firma del mismo. Fecha prevista
de Inicio el 1 de septiembre de 2013 y finalizard el 2 de diciembre de 2013.

9.- Precio.

VALOR TOTAL ESTIMADO (SEGUN ART 76 LCSP) del contrato, ascendera

excluido.
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PRESUPUESTO DE LICITACION IVA excluido de 17.990 €

Los pagos se efectuardn de acuerdo al siguiente calendario:

* 50% a la entrega del Informe de Gabinete y aprobacién por parte del GECT, y en su caso tal y como se
establece en el apartado 4 de los presentes TDR.

* 50% tras la comunicacién de aprobacion del Informe Final por parte del GECT, y en su caso tal y como
se establece en el apartado 4 de los presentes TDR.

10.- Responsable del Contrato (art. 52 del TR LCSP)

La seleccién y seguimiento del contrato seré responsabilidad de Oficina Técnica de Cooperacién de la
AECID, unidad adscrita 2 la Embajada de Espafia en El Salvador.

El proponente seré el Coordinador de la Oficina Técnica de Cooperacién.

11.- Criterios de Solvencia.

CAPACIDAD Y SOLVENCIA

1.1 Los licitadores deberan acreditar mediante informe de la respectiva Misién Diplomética
Permanente de Espafia en El Salvador o de la Oficina Consular correspondiente si El Salvador admite la
participacién de empresas espafiolas en la contratacion con su Administracién y con los entes, organismos
o entidades del sector publico, en forma sustancialmente andloga (articulo 55.1 del Real Decreto
Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley de Contratos
del Sector Pablico).

1.2 Los criterios de solvencia cuyo cumplimiento se exigira a las empresas que deseen acceder a la
licitacion de este contrato estardn basados en los medios para acreditar la solvencia econémica y financiera y
profesional y técnica conforme a los articulos 62, 75 y 78 del TR LCSP.

Solvencia econdmica y financiera:

N° CONTRATOS Al menos 3 contrato/s

Servicios de cuantia similar en los 3 ultimos afios de importe similar

realizados -
Importe total contratos 3 Importe contrato actual < 50% importe total contratos

afios 3 afios

Debe acreditarse lo anterior con una Declaracién relativa a los servicios realizados por la empresa en los tres
altimos ejercicios. Debe incluirse una relacién de los principales servicios o trabajos realizados en los tres
tltimos afios que incluya importe, fechas y beneficiarios publicos o privados de los mismos.

Solvencia técnica y profesional

EXPERIENCIA Y CAPACIDAD DEL OFERTANTE CUMPLE/NO CUMPLE
1 Titulados universitarios.

Conocimiento de la Cooperacién Espafiola y sus instrumentos y
actores.
3 | Conocimiento de El Salvador y de sus prioridades de desarrollo.

Conocimientos de los compromisos internacionales de eficacia de la
ayuda.

Conocimientos y experiencia en procesos y metodologias de
evaluacion. (minimo 2 evaluaciones realizadas sobre cooperacién)

Debe acreditarse las Titulaciones académicas y profesionales del personal responsable de la ejecucion del
contrato.
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El equipo de evaluacién estard conformado minimo por dos personas, una sera la Coordinadora del
equipo de evaluacion y en caso de personas fisicas serd la que firme el contrato y por tanto se
responsabilice de los productos a entregar.

Responsabilidades Equipo de Evaluacién

Nombrar a la persona que sera la Coordinadora del equipo de evaluacion.
e Estudiar toda la documentacién provista por el punto focal OTC-AECID y en su caso por el
GECT.

o Elaborar todos los productos contratados cumpliendo los estandares de calidad de las
evaluaciones.

e Presentar en tiempo y forma todos los productos contratados.
e Llevar a cabo el trabajo de campo seglin cronograma previsto,

s Mantener informado al punto focal de la OTC del desarrollo de la evaluacion a lo largo del
respectivo contrato, asi como informarle de cualquier inconveniente que se produzca en el
transcurso de la misma.

Responsabilidades Punto Focal de OTC

o Establecer el contacto y las comunicaciones de trabajo entre el GECT y el equipo de evaluacién.

e Mantener estrictamente informado al GECT de todo lo acontecido durante el desarrollo de la
evaluacion.

e Proveer toda la documentacién disponible que sea necesaria para la evaluacién intermedia por
parte de la OTC y velar porque los demas actores contribuyan aportando documentacion segiin
las necesidades y demandas.

e Facilitar el contacto con los actores clave para garantizar el acceso a toda la informacioén que sea
requerida por el equipo de evaluacion.

e Promover que todos los actores tengan disponibilidad en su agenda para las entrevistas
requeridas por el equipo de evaluacion.

e  Compartir todo el proceso de la evaluacién intermedia con AECID Madrid y con la SGCID.

12.- Lugar, modo y plazo de presentacion de ofertas.

Las personas fisicas o juridicas interesadas en realizar la presente revision, deberan enviar su propuesta
técnica y econdmica antes del 9 de Agosto de 2013 por correo electrénico, indicando en el asunto del
correo la referencia “EVALUACION INTERMEDIA MA EL SALVADOR-ESPANA”. Las ofertas se
recibiran en formato electrénico, no siendo necesaria su presentacién en papel, y deberan ser remitidas a
la siguiente direccién: ofc@aecid.org.sv. Desde esta misma direccion electronica se le enviard acuse de
recibido que debera ser contestado y confirmado su recepcion por el ofertante a través igualmente de
correo electrénico.

A esta misma direccién se pueden dirigir en caso de tener inquietudes sobre estos términos de referencia.
Se entendera que al presentar su oferta esta de acuerdo con lo planteado en estos TDR.

Oferta técnica: debe de contener
e Propuesta y Metodologfa del trabajo a desarrollar {incluyendo propuesta de dimensiones
de analisis, criterios de evaluacion y cronograma de actividades).
Cronograma de actividades, con responsables asignados a cada actividad.
e Curriculum vitae, donde se aprecie la experiencia y estudios realizados. En caso de
requerirsele deberd presentar los atestados que comprueben la informacién proporcionada.

Oferta Econ6émica: debe de incluir de forma desglosada
e Costos vinculados a los productos a entregar
@ Honorarios
o logistica

Correo electronico: otc@aecid.org.sv

internet; http://www.aecid.org.sv CALLE 2, No.285, COL SAN BENITO
SAN SALVADOR-EL SALVADOR
TEL: 2211-2324
FAX: 2275-7525 11




13. Tribunal evaluador de ofertas.

El Grupo Estable de Coordinacién en Terreno que sera el responsable de la valoracién de las ofertas
recibidas, podra requerir a los equipos ofertantes para esta evaluacién para una entrevista, ya sea de forma
presencial o telefénica, con 24 horas de anticipacion, con el objetivo de ampliar y confirmar las ofertas
presentadas.

14.- Valoracion de las ofertas.

El 6rgano de contratacién acordara la adjudicacién basandose en los criterios objetivos que se definen y
ponderan en este apartado.

No. CRITERIO PONDERACION
1 | OFERTA TECNICA. Calidad técnica de la propuesta 80%

1. Memoria descriptiva del estado de situacion de la materia objeto
del contrato y de la propuesta. Se valoraré la solidez de los puntos de
partida y coherencia con la metodologia propuesta.

~ méaximo 4 puntos

2. Metodologia Propuesta para el desarrollo del trabajo: se valorard
viabilidad y validez de los planteamientos técnicos

- maximo 4 puntos
3.- Planificacién y control: se valorara calendario de realizacién

actividades y acciones/medidas correctoras frente a desfases o
imprevistos - maximo 2 puntos

2 |PRECIO
20%

TOTALES 100%

A continuacion se expone la formula con arreglo a la que se valorard el precio

1.- Se utiliza como referencia el precio medio de las ofertas presentadas, més fiable que el precio de
licitacién.

2.- La férmula a utilizar serd lineal con respecto al porcentaje de desviacién de cada oferta y la media,
evitando asi posibles distorsiones por concentracion de precios de las ofertas presentadas

Px = 5- [20(Pi-Pm)] / Pm]

Px = puntuacion resultante para cada oferta, serd un valor entre 0 y 10
Pi = Precio de cada oferta.
Pm = Precio medio de las ofertas presentadas

3.~ Ofertas un 25% (o més) por debajo del valor medio (Pm) obtendran por aplicacién de la férmula
puntuacion cero, evitandose de esta manera la posible temeridad de los licitadores.

Valoracidn final de [a oferta

El gestor hara constar la ponderacion del criterio precio y los otros criterios de valoracién elegidos para la
puntuacién final de la oferta:

Valoraci6n final de la oferta = % puntuacién del precio + % puntuacién otros criterios
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15.- Premisas éticas de la revision intermedia.

e Independencia: las personas integrantes de los equipos de evaluacién deberdn poder trabajar
con libertad y sin injerencias y no serén objeto de presiones con el fin de modificar el contenido
de sus informes o valoraciones.

o Imparcialidad: los integrantes del equipo de evaluacién deberdn comunicar previamente los
posibles conflictos de intereses, prestardn un tratamiento respetuoso y no discriminatorio a todas
las personas y colectivos implicados en los procesos de evaluacién y desempefiaran sus tareas
con integridad y honestidad.

o Transparencia: el equipo de evaluacién deberd ser contratado en base a criterios y
procedimientos claros y previamente establecidos. Los principales productos de las evaluaciones
deberdn ser accesibles y difundidos a todas las partes interesadas a través de medios adecuados.

° Anonimato y confidencialidad: durante e] desarrollo de la revisién se deberd garantizar el
respeto a la intimidad y el adecuado tratamiento de los datos personales. Especialmente, en
contextos de conflicto o riesgo para la integridad personal, se extremaran las medidas para evitar
posibles dafios derivados de la identificacién de las personas que participen en las evaluaciones.

o Credibilidad: para que los productos resulten creibles y asumibles ante los diferentes actores
implicados, la revision deberd responder a las diversas necesidades de informacién, ha de
llevarse a cabo en los momentos oportunos, ha de realizarse de una forma sistemética y
metodolégicamente robusta, acometiendo cada una de las fases de manera clara y
suficientemente argumentada, de tal modo que los hallazgos y recomendaciones resulten
fundados.

o  Utilidad: los productos de la revisién deberan reconocer sus propias limitaciones, reflejar las
diferentes visiones sobre el objeto de la revisién, y mostrar una imagen equilibrada de este, que
permita apreciar sus logros y fortalezas, asi como sus posibles carencias y debilidades. En caso
de que existan discrepancias importantes, se dejard constancia de las mismas en el informe
definitivo de revision.

¢ Comunicacion: la comunicacién de los hallazgos y recomendaciones se realizard de forma
clara, concisa y concreta, utilizando formatos adaptados a las diferentes audiencias.

o Eficiencia: en la planificacion, gestién y realizacion de las evaluaciones, se optimizaran los
recursos disponibles y se asegurard un equilibrio razonable entre los medios requeridos para
llevarlas a cabo y la previsible utilizacién de sus resultados.

e Participacion: se habilitardn los espacios y estructuras necesarios para promover una adecuada
participacion de los principales interesados, tanto en Espafia como en el pais socio.

* Refuerzo de capacidades: el fortalecimiento de capacidades vinculadas a la funcién de
evaluacién orientaré las relaciones entre los actores del sistema espafiol de cooperacién y entre la
Cooperacién Espafiola y sus socios.
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Coordinacién y complementariedad: en la planificacion, gestion y desarrollo de las
evaluaciones se promoverd el intercambio de informacidn, la coordinacién, la armonizacion y la
busqueda de complementariedades, tanto entre los actores de la Cooperacién Espafiola como

respecto a la comunidad internacional de desarrollo.

En San Salvador, El Salvador, a 15 de julio de 2013.
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Fdo. D. Ignacio Nicolau Ibafra
Agencia Espafiola de Cooperacién Internacional para el Desarrollo. AECID
Oficina Técnica de Cooperacién El Salvador.
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